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Кто я? 

 Меня зовут Владимир Дудницкий 
 

 Я генеральный директор ОАО «МАСТЕР 
ЭЛЕКТРОННЫХ ТОРГОВ». В сфере моей 
ответственности  - работа с клиентами 

 

 Еще, я представляю программу МЭЛТОР – систему 
управления проектами в области государственных и 
коммерческих закупок для поставщиков. 



Наши главные индикаторы 

 Количество закупок в которых мы выиграли 

(КЗ) 

 Средняя сумма выигранного гос. контракта 

(ССВ) 

 Сумма, которую мы заработали в результате 

выполнения гос. контрактов ($) 

 $ = КЗ х ССВ 



 Что из этого вам кажется самым важным? 

Направления развития тендерного отдела 



Ваша стратегия участия в 

закупках определяет: 

 Сегментация и классификация госзакупок и коммерческих 

тендеров, принципы приоритезации при выборе закупок; 

 Планирование и контроль участия в тендерах; 

 Тропинка ваших бизнес-процессов. Принципы внедрения и 

закрепления правил для сотрудников. 

 Принципы и модели организации работы тендерного отдела для 

обеспечения максимальной прибыльности. 

 Внедрение показателей результативности. 

 Принципы конвейризации и автоматизации в подготовке заявок 

и документации. 

 

 



Пример 

успешного 

выбора 

стратегии и 

организации 

работы 

тендерного 

отдела 



Сегментация, приоритезация  

 Пример 1.: Открытый конкурс на право заключения Договора на 

проектирование, разработку, изготовление, поставку, адаптацию, 

подготовку к запуску, проведение испытаний на орбите, сдачу в 

эксплуатацию и поддержку на орбите в течение срока активного 

существования космического аппарата «Экспресс-АМУ2» 

 Начальная цена: 5.800.000.000 рублей. 

 

 Пример 2.: Оказание автотранспортных услуг. Результат поиска среди 

текущих тендеров по ЦФО (Центральный Федеральный округ) – 134. 

Средний размер – 650.000 руб. 

 

 Пример 3.: Поставка моющих средств, результат поиска среди текущих 

тендеров по всей России – 161. Средний размер – 240.000 руб. 

 



Планирование и контроль 



Тропинка бизнес-процессов 

 Кто из сотрудников 
осуществляет поиск 
проектов? 

 Кто принимает решение – 
участвуем/не участвуем? 

 По каким критериям 
принимается решение об 
участии? 

 Кто назначает 
ответственного за проект? 

 Кто отвечает за наличие 
обеспечения на площадке? 

 Кто занимается подготовкой 
банковской гарантии? 

 Кем готовится и где хранится 
проектная документация? 

 Кто отвечает за подготовку и 
заключение госконтракта? 



Откуда берутся задачи 

сотрудников? 



Ключевые показатели 

 

 $ 

 «посеять, полить, собрать» 

 Прирост (в контрактах и $) 

 Сколько подготовлено 

заявок? 

 Уровень отклонений 1-й 

части, 2-й части заявки 



Принцип организации работы отдела, 

построение конвейера 

Заказчик 1 

Проект 1 

Проект 2 

Проект 3 

Специалист 1 

Специалист 2 

Заказчик 2 

Проект 1 
Специалист 3 

Задачи 



Процедуры и функции на этапах 

участия в электронных торгах 

• Поиск аукциона, 

конкурса, запроса 

котировки и пр.; 

• Аналитика проекта; 

• Принятие решения об 

участии в закупке. 

• Обеспечение заявки 

• Выполнение проекта 

сотрудником, подготовка 

заявки; 

• Участие в проведении 

конкурса, аукциона. 

• Обеспечение 

Государственного 

контракта; 

• Подписание 

Государственного 

контракта; 

• Закупка товара/услуги; 

• Сборка товара (склад); 

• Отгрузка/поставка 

товара/услуги по 

Государственному 

контракту. 

• Оплата 

Государственн

ого контракта; 

• Возврат 

документов. 

• Обращение в 

ФАС; 

• Рассмотрение 

в ФАС и итоги; 

• Судебные 

процессы. 

•Получение 

ЭЦП 

•Аккредитац

ия на ЭТП 

Предв. 

этап 

Поиск и аналитика  

Подготовка заявки 

Подписание  

гос. контракта 

Получение  

оплаты 

Сопутсв.  

процедуры 

А так же:  

• Внесение информации в корпоративную систему учета  

• Составление отчетов о проделанной работе. 

• Актуализация юридических документов компании 

• Обращение в 

ФАС; 

• Рассмотрение 

в ФАС и итоги; 

• Судебные 

процессы. 







Универсальная рабочая книга 

 

 Правила работы 

 

Правила работы с 

Котировочными заявками 

Правила работы с 

Аукционными заявками 

Правила работы с 

конкурсной документацией 
 



Ваши сотрудники 

 Какие сотрудники оформляют больше заявок и 

выигрывают? Как правильно выстроить кадровую 

политику, какие менеджеры нужны нам, где их искать 

и как их переманивать? 

 Как постоянно держать сотрудников в тонусе? Как 

проверять, тестировать и аттестовывать? 

 Как мотивировать и стимулировать сотрудников? 

Методы материальной и нематериальной мотивации. 



Ваши сотрудники 

 Обученные сотрудники делают больше заявок. Как и 
чему обучать их? Как легко разработать систему 
повышения квалификации и профессионализма 
собственных сотрудников? 

 Какие инструменты необходимы менеджеру? Как 
быстро и дешево создавать этот инструментарий 
для своих сотрудников? 

 Методы резкого повышения производительности 
труда. Как наладить бесперебойную коммуникацию 
и конвейер по участию в аукционах и запросах 
котировок? 



Описание вакансии 



Должностные обязанности 

Обязанности: 

•  поиск электронных и открытых аукционов и конкурсов; 

•  оценка возможности участия в торгах; 

•  анализ документации, условий проведения торгов, условий реализации 

проекта, совместно со сметным отделом и другими специалистами 

компании; 

• общение и переписка с заказчиком (уточнение объемов и условий 

выполнения работ, составление запросов, получение документации, и 

т.д.); 

• подготовка и подача документов, необходимых для участия в торгах; 

• поиск информации в открытых источниках и заполнение таблиц 

используемых материалов (первая часть заявки, форма 2); 

• непосредственное участие в торгах; 

• подготовка жалоб в УФАС и отстаивание позиции компании на 

заседаниях. 



Система управления проектами 

 Что в ней должно быть и зачем? 

 

 ПРОСТОТА!!! 

 Поиск новых закупок (проектов) 

 Информация по заказчикам 

 Информация по проектам 

 Информация по сотрудникам 

 История заказов, архив документов 

 Возможность ставить задачи и отслеживать исполнение 

 WEB-доступ и «безопасные» сервера 

 Аналитика по сотрудникам и проектам 

 Политики «видимости» 

 …что еще? 



 www.meltor.ru 

 

 Владимир Дудницкий 

 dv@meltor.ru 

 8 (926) 9190906 

mailto:dv@meltor.ru

